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Adatkezelési

tajékoztato

Roviden, témoren

Csak a térvényeknek, rendszabalyoknak megfeleléen gydijtiink és
kezellink személyes adatokat

Mindent megteszink az adatok biztonsagos tarolasa érdekében.
Személyes adatokat harmadik fél szamara kizarélag

hozzajarulassal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrol irasbeli

kérés esetén: zenbokft@gmail.com

A személyes adatok torlését, illetve médositasat ezen a cimen lehet
kérni: zenbokft@gmail.com

Bevezetés

Zenbo Kereskedelmi Kft 6120 Kiskunmajsa Deak Ferenc utca 12/A
(03-09-137450 Kecskeméti Toérvényszék) (a tovabbiakban:
Szolgaltatd, adatkezel6) ala veti magat a kdvetkezd tajékoztatonak.

Az informacids dnrendelkezési jogrél és az informéaciészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény kimondja, hogy az érintettel (jelen
esetben a webshop/ weblap/ hasznéldval, a tovabbiakban:
felhasznald) az adatkezelés megkezdése elbtt kdzoini kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kételezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelm(ien és
részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kildndsen az adatkezelés céljardl és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra

jogosult személyér6l, valamint az adatkezelés id6tartamarol.
Té&jékoztatni kell az érintettet az Info tv. 5. § (1) bekezdése alapjan
arrél is, hogy személyes adat akkor kezelhet6, ha

a. azt torvény vagy - tdérvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatérozott kérben, kildnleges adatnak vagy blinlgyi
személyes adatnak nem minGsil6 adat esetén - helyi
dnkormanyzat rendelete kbzérdeken alapul6 célbdl elrendeli,

b. az adatkezel6 tdérvényben meghatarozott feladatainak
ellatasahoz feltétlenll szikséges és az érintett a személyes
adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarult,

c. az a) pontban meghatarozottak hianydban az az érintett

vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait

fenyeget6 kdzvetlen veszély elharitdsahoz vagy
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megel6zéséhez szlilkséges és azzal aranyos, vagy

d. az a) pontban meghatérozottak hidnydban a személyes

adatot az érintett kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az
adatkezelés céljanak megval6suldsahoz sziikséges és azzal
aranyos.

A t4jékoztatdsnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetségeire is.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi weboldalak adatkezelését
szabalyozza:

https://zenbo.hu

https://zenbo.viltor.hu

https://zenbo.hu

https://zenbo.viltor.hu

A tajékoztaté mddositasai a fenti cimen torténé kdzzététellel [épnek
hatélyba. A tajékoztatd egyes részei mdgott megjelenitettik a
jogszabdlyi hivatkozast is.

Fogalom meghatarozasok (AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS 2016. 4prilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) 4. cikk)

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes
személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett médon, killéndsen valamely azonosité, példaul név,

szam, helymeghatérozé adat, online azonosit6é vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis
vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tdbb tényez8
alapjan azonosithaté;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely
muvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydiijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kdzlés, tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténd hozzaférhetbvé tétel utjan,
O0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozésa”: a tarolt személyes adatok
megjelblése jovébeli kezelésik korlatozasa céljabol;

4. ,profilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének
barmely olyan formdja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez f(iz8d6 bizonyos személyes
jellemzék értékelésére, kilbnésen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdaséagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsoldédé
jellemz6k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan médon térténé kezelése,
amelynek kdvetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkal
tobbé mar nem &llapithaté meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informaciot kildn taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
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azonosithat6 természetes személyekhez ezt a személyes adatot
nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon —
centralizalt, decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi
szempontok szerint — tagolt alloménya, amely meghatérozott
ismérvek alapjan hozzéaférhet6;

7. ,adatkezel8”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi
szerv, (gynbkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal
egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az
uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezel§ kijeldlésére vonatkoz6 kulénds szempontokat az unios
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy,
kdézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv,
tgyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, figgetlendl attél, hogy harmadik fél-e.
Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az uniods vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindsilinek cimzettnek; az emlitett
adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen
az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazand6 adatvédelmi
szabdlyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi
szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel§ vagy adatfeldolgozd kdzvetlen

irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

11. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes,
konkrét és megfelels tadjékoztatason alapuld és egyértelmd
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;
12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatian kdzlését vagy az azokhoz val6
jogosulatlan hozzé&férést eredményezi;

13. ,genetikai adat”: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett
genetikai jellemzd&ire vonatkozé minden olyan személyes adat,
amely az adott személy fizioldgidjara vagy egészségi allapotara
vonatkoz6 egyedi inform&ciét hordoz, és amely elssorban az
emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébd|
ered;

14. ,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziologiai
vagy viselkedési jellemzgire vonatkoz6 minden olyan sajatos
technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi
vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen
példaul az arckép vagy a daktiloszképiai adat;

15. ,egészségligyi adat”: egy természetes személy testi vagy
pszichikai egészségi allapotara vonatkozé személyes adat, ideértve
a természetes személy szamara nyujtott egészségugyi
szolgaltatasokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciét
hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;
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16. ,tevékenységi kézpont”: a) az egynél tébb tagallamban
tevékenységi hellyel rendelkez8 adatkezel6 esetében az Union
bellli kézponti Ggyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok
kezelésének céljaira és eszkdzeire vonatkoz6 dontéseket az
adatkezel8 egy Unidn bellli masik tevékenységi helyén hozzak, és
az utobbi tevékenyseégi hely rendelkezik hataskorrel az emlitett
dontések végrehajtatasara, az emlitett ddntéseket meghozé
tevékenységi helyet kell tevékenységi kbzpontnak tekinteni; b) az
egynél tébb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez8
adatfeldolgozé esetében az Unidn bellli kézponti lgyvitelének
helye, vagy ha az adatfeldolgozé az Unidban nem rendelkezik
kdzponti Ggyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozénak az az Unién
bellli tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgozo tevékenységi
helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefliggésben végzett f§
adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az
adatfeldolgozéra e rendelet szerint meghatarozott kételezettségek
vonatkoznak;

17. képvisel§”: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve
lakéhellyel rendelkezé és az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 altal a
27. cikk alapjan irasban megijeldlt természetes vagy jogi személy,
aki, illetve amely az adatkezel8t vagy adatfeldolgozét képviseli az
adatkezel8re vagy adatfeldolgozéra az e rendelet értelmében
harul6 kotelezettségek vonatkozasaban;

18. ,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytato természetes
vagy jogi személy, figgetlenll a jogi formajatol, ideértve a
rendszeres gazdasagi tevékenységet folytaté személyegyesitd
tarsasagokat és egyesileteket is;

19. ,vallalkozascsoport”: az ellenérz§ vallalkozas és az altala
ellenbrzott vallalkozasok;

20. ,kotelezd erejl vallalati szabalyok™: a személyes adatok
védelmeére vonatkozé szabdlyzat, amelyet az Unié valamely
tagallamanak tertiletén tevékenységi hellyel rendelkezd adatkezel
vagy adatfeldolgoz6 egy vagy tébb harmadik orszagban a
személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy
k6z0s gazdasagi tevékenységet folytaté vallalkozasok ugyanazon
csoportjan bellli adatkezel6 vagy adatfeldolgozé részér6l torténd
tovabbitasa vagy ilyen tovabbitdsok sorozata tekintetében kdvet;
21. felligyeleti hatésag”: egy tagallam altal az 51. cikknek
megfelel6en létrehozott flggetlen kdzhatalmi szerv;

22. érintett felligyeleti hatésag”: az a feligyeleti hatésdg, amelyet
a személyes adatok kezelése a kdvetkezd okok valamelyike alapjan
érint: a) az adatkezeld vagy az adatfeldolgoz6 az emlitett
fellgyeleti hatésag tagallamanak teriletén rendelkezik
tevékenységi hellyel; b) az adatkezelés jelent8s mértékben érinti
vagy valészinisithetéen jelentds mértékben érinti a fellgyeleti
hatésag tagallamaban lakéhellyel rendelkez6 érintetteket; vagy c)
panaszt nyujtottak be az emlitett felligyeleti hatésaghoz;

23. ,személyes adatok hatarokon atnyul6é adatkezelése”: a)
személyes adatoknak az Uniéban megvaldsulé olyan kezelése,
amelyre az egynél tébb tagallamban tevékenységi hellyel
rendelkez6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozé tébb tagallamban
talalhatd tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel
Osszefuggésben kerdl sor; vagy b) személyes adatoknak az
Unidban megvaldsulod olyan kezelése, amelyre az adatkezeld vagy
az adatfeldolgoz6 egyetlen tevékenységi helyén folytatott
tevékenységekkel 6sszefliggésben kerll sor ugy, hogy egynél tébb
tagéllamban jelent6s mértékben érint vagy valdszin(isithet6en
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jelent8s mértékben érint érintetteket;

24. relevans és megalapozott kifogas”: a déntéstervezettel
szemben benyujtott, azzal kapcsolatos kifogas, hogy ezt a
rendeletet megsértették-e, illetve hogy az adatkezel6re vagy az

adatfeldolgozéra vonatkoz6 tervezett intézkedés 6sszhangban van-
e a rendelettel; a kifogasban egyértelmden be kell mutatni a

dontéstervezet altal az érintettek alapvetd jogaira és

szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Unién
bellli szabad aramlasara jelentett kockazatok jelent6ségét;

25. ,az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas”: az

(EU) 2015/1535 eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv (1) 1.

cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett szolgéltatas;

26. ,nemzetkdzi szervezet”: a nemzetkdzi kézjog hatalya ala

tartozé szervezet vagy annak alarendelt szervei, vagy olyan egyéb
szerv, amelyet két vagy tdbb orszag kézoétti megéllapodas hozott
létre vagy amely ilyen megéllapodas alapjan jott 1étre.

Az adatkezelés jogalapja (2011. évi CXII. térvényaz

informacios dnrendelkezési jogrol és az informéciészabadsagrol 5.

§)

1. Személyes adat akkor kezelhet6, ha

a) azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatarozott kdrben, kilénleges adatnak vagy blinlgyi személyes
adatnak nem mindsUl6 adat esetén - helyi Gnkormanyzat rendelete
k6zérdeken alapulé célbél elrendeli,

b) az a) pontban meghatarozottak hianydban az az adatkezel8
térvényben meghatérozott feladatainak ellatdsahoz feltétlentl sziikséges
és az érintett a személyes adatok kezeléséhez kifejezetten hozzgjarult,
¢) az a) pontban meghatarozottak hianyaban az az érintett vagy mas
személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek

életét, testi épségét vagy javait fenyeget6 kdzvetlen veszély elharitasahoz
vagy megelézéséhez szilkséges és azzal aranyos, vagy

d) az a) pontban meghatarozottak hianydban a személyes adatot az
érintett kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az adatkezelés céljanak
megvalosuldsahoz szikséges és azzal aranyos.

Az adatkezelés jogszeriisége (AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS

2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad

aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altaldnos
adatvédelmi rendelet) 6. cikk

A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszerd,
amennyiben legaldbb az aldbbiak egyike teljestil:

a) az érintett hozz4jarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb
konkrét célbol térténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az
érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges;

c) az adatkezelés az adatkezel8re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kdzérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
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jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasédhoz
szikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és

szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szilkségessé,
kilbndsen, ha az érintett gyermek.

Az els6 albekezdés f) pontja nem alkalmazhat6 a kdzhatalmi szervek éaltal
feladataik ellatasa soran végzett adatkezelésre.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek (AZ

EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. 4prilis 27-i (EU) 2016/679
RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivll helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet) 5. cikk

(1) A személyes adatok:

a) kezelését jogszerden és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté médon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és
atlathatésag”);

b) gy(ijtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszeri célbdl térténjen,
és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon; a
89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en nem mindsil az eredeti céllal
0ssze nem egyeztet-het6nek a kdzérdek( archivalas céljabol, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl térténd tovabbi
adatkezelés (,célhoz kotdttség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell,
hogy legyenek, és a szikségesre kell korlatozédniuk
(,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden
észszer(i intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul t6réljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor kerlilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdekd
archivalas céljabol, tudomanyos és térténelmi kutatési célbol vagy
statisztikai célbdl kertil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak
és szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatésag”);

f) kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfelel§ biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas
jelleg”).

(2) Az adatkezel6 felel6s az (1) bekezdésnek valé megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazoldséra (,elszamoltathatdésag”).
Rendelkezésre bocsatand6 informéciok

1. Az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. térvény 5. § (1) alapjan meg kell hatérozni a
webshop/ weblap//weboldal miikédésénél a kévetkezéket:
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az adatgydijtés ténye,
az érintettek kére,
az adatgy(ijtés célja,

a
b
c
d) az adatkezelés id6tartama,

)
)
)
)

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk
személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore:

Webshopnal:

» Megrendel§ email cime

» Megrendel8 neve

» Megrendel§ szamlacime

» Megrendel§ adészama

» Kapcsolattarté neve

* Megrendeld telefonszama

* Megrendel§ szallitasi cime

* Megrendel§ mikor van othon
* Megrendel§ bankszdmlaszama
Honlapnal:

* Megrendel§ email cime

* Neve

* Lakcim

* Adszama

* Telefonszama

* Felhasznalonév

3. Az érintettek koére: A webshop/ weblap/-on regisztralt valamennyi

felhasznalé.
4. Az adatgy(ijtés célja:
Webshopnal:

Email:

» Marketing

« direkt marketing

» webaruhaz Gzemeltetés a cél
* hirlevél kiildése a cél
 Adatbazis épités a cél

* kotelezd adatkezelés a cél

« ligyfélkapcsolat a cél

* id8szakos promécid

* nyereményjaték

« felmérés a cél

* hliségprogram a cél

» kedvezményadas a cél

* elégedettség mérés a cél

* regisztracié a cél

* kapcsolddé szolgaltatasok a cél

Megrendeld (cég) neve:

» marketing a cél

« direkt marketing a cél

» webaruhdz zemeltetés a cél
« hirlevél kiildése a cél
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* adatbazis épités a cél

* kotelez8 adatkezelés

« Ogyfélkapcsolat a cél

* id6szakos promécid

* nyereményjaték a cél

* felmérés a cél

* hliségprogram a cél

» kedvezmény adés a cél

* elégedettség mérés a cél
* regisztracio a cél

* kapcsolodé szolgaltatasok a cél

Megrendel6 szamlacime:

» marketing a cél

« direkt marketing a cél

» webaruhaz Gzemeltetés a cél
* hirlevél kiildése a cél

* adatbazis épités a cél

* kotelezd adatkezelés a cél

« ligyfélkapcsolat a cél

* id8szakos promécio a cél

* nyereményjaték a cél

« felmérés a cél

* hliségprogram a cél a cél

» kedvezményadas a cél

* elégedettségmérés a cél

* regisztracié a cél

* kapcsolddd szolgaltatasok a cél

Megrendel6 adészédma:

» marketing a cél

« direkt marketing a cél

» webaruhdz zemeltetés a cél
« hirlevél kiildése a cél

+ adatbazis épités a cél

* kotelez8 adatkezelés a cél
* (gyfélkapcsolat a cél

* id6szakos promécio a cél
* nyereményjaték a cél

« felmérés a cél

* hliségprogram a cél a cél
» kedvezményadas a cél

* elégedettségmérés a cél

* regisztracio a cél

* kapcsolodé szolgaltatasok a cél

Megrendel6 kapcsolattartd személyének neve:
* Marketing a cél

« direkt marketing a cél

» webaruhaz Gzemeltetés a cél
* hirlevél killdése a cél

* adatbézis épités a cél

* kotelez8 adatkezelés a cél

« Ugyfélkapcsolat a cél

* id8szakos promécio a cél

* nyereményjaték a cél

« felmérés a cél
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* hdiségprogram a cél a cél
» kedvezmények a cél

* elégedettségmérés a cél
* regisztracié a cél

* kapcsolddé szolgaltatasok a cél

Megrendel6 telefonszama:
» marketing a cél

« direkt marketing a cél

* izemeltetés a cél

* hirlevél kiildése a cél

* adatbazis épités a cél

* kotelez8 adatkezelés a cél
* (gyfélkapcsolat a cél

* id6szakos promécio a cél
* nyereményjaték a cél

« felmérés a cél

* hliségprogram a cél a cél
» kedvezményadés a cél

* elégedettségmérés a cél

* regisztracio a cél

* kapcsolodé szolgaltatasok a cél

Megrendel6 szallitasi cime:
» marketing a cél

« direkt marketing a cél

* (zemeltetés a cél

* hirlevél kiildése a cél

* adatbazis épités a cél

* kotelezd adatkezelés a cél
* ligyfélkapcsolat a cél

* id8szakos promécio a cél
* nyereményjaték a cél

« felmérés a cél

* hliségprogram a cél a cél
» kedvezményadas a cél

* elégedettségmérés a cél
* regisztracié a cél

* kapcsolddé szolgaltatasok a cél

Megrendel6 mikor tarté6zkodik a cimen:

* id8szakos promécio a cél
« ligyfélkapcsolat a cél

Megrendel6 bankszamla szama:

* regisztracio a cel

* adatbazis épités a cél

* kotelez8 adatkezelés a cél
* (gyfélkapcsolat a cél
Honlapnal:

Email:
* marketing a cél
« direkt marketing

» webaruhaz tzemeltetés a cél

« hirlevél kildése a cél
+ adatbazis épités a cél
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* kotelez8 adatkezelés a cél

* (gyfélkapcsolat a cél

* id6szakos promécio a cél

* nyereményjaték a cél

« felmérés a cél

* hliségprogram a cél a cél

» kedvezményadas a cél

* elégedettségmérés a cél

* regisztracio a cél

* kapcsolodé szolgaltatasok a cél
Név (Keresztnév és/vagy vezetéknév, cégnév):
» marketing a cél

« direkt marketing a cél

» webaruhéz Gzemeltetés a cél

* hirlevél kildése a cél

* adatbazis épités a cél

* kbtelez§ adatkezelés a cél

* Ugyfélkapcsolat a cél

* id8szakos promécio a cél

* nyereményjaték a cél

« felmérés a cél

* hliségprogram a cél a cél

» kedvezményadas a cél

* elégedettségméres a cél

* regisztracio a cél

* kapcsolddd szolgaltatasok a cél

Lakcim (orszdag, iranyitészam, varos, utca, hdzszam, em/ajto)
» marketing a cél

« direkt marketing a cél

* webaruhdz izemeltetés a cél
* hirlevél killdése a cél

« adatbézis épités a cél

* kotelezd adatkezelés a cél

« ugyfélkapcsolat a cél

* id8szakos promécio a cél

* nyereményjaték a cél

« felmérés a cél

» hdiségprogram a cél a cél

» kedvezményadas a cél

* elégedettségmérés a cél

* regisztracio a cél

* kapcsolddé szolgaltatasok a cél
Adoszam (a személyhez kodthetd)
» marketing a cél

« direkt marketing a cél

» webaruhaz izemeltetés a cél
* hirlevél kildése a cél

* adatbazis épités a cél

* kotelez8 adatkezelés a cél

« Ogyfélkapcsolat a cél

+ id6szakos promécio a cél

* nyereményjaték a cél

* felmérés a cél

* hliségprogram a cél a cél

» kedvezményadas a cél

* elégedettségmérés a cél

* regisztracio a cél
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* kapcsolddé szolgaltatasok a cél

Telefonszam

» marketing a cél

« direkt marketing a cél

» webaruhdz Gzemeltetés a cél
* hirlevél kildése a cél

* adatbézis épités a cél

* kotelez8 adatkezelés a cél

« ligyfélkapcsolat a cél

* id8szakos promécio a cél

* nyeremeényjaték a ceél

« felmérés a cél

* hdiségprogram a cél a cél

» kedvezményadas a cél

* elégedettségmérés a cél

* regisztracio a cél

* kapcsol6dé szolgéltatasok a cél
Felhasznal6 név:

» marketing a cél

« direkt marketing a cél

» webaruhdz tzemeltetés a cél
* hirlevél kiildése a cél

* adatbazis épités a cél

* kotelez8 adatkezelés a cél

* (gyfélkapcsolat a cél

* id6szakos promécio a cél

* nyereményjaték a cél

« felmérés a cél

* hliségprogram a cél a cél

» kedvezményadés a cél

* elégedettségmérés a cél

* regisztracio a cél

* kapcsolodé szolgaltatasok a cél

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatérideje: A
regisztracio torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelr6l sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A koényvviteli elszamolast kbzvetlenil és kdzvetetten alatdmaszto
szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kdnyvi szdmlakat, az analitikus,
illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legaldbb 8 évig kell olvashato
formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjan
visszakereshetd médon megdrizni.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk
személye: A személyes adatokat az adatkezel8 munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A
kovetkezd adatok médositasat lehet elvégezni a weboldalakon:

* E-mail cim

» webaruhdzban Megrendel6 neve

» webaruhazban Megrendel6 szamlacime

» webaruhazban Megrendel6 adészama

» webaruhazban Megrendel6 kapcsolattartdja

» webaruhazban Megrendel6 telefonszama
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« szallitasi cim

» webaruhazban Megrendel6 mikor van a cimen
» webaruhazban Megrendel6 bankszamlaszama
* honlapon e-mail cimet

* honlapon név

+ honlapon lakcim

* honlapon ad6szam

* honlapon a telefonszdmot

* honlapon felhasznal6nevet

A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

* postai Uton (6120 Kiskunmajsa Dedk ferenc utca 12/A cimen),

+ e-mail Gtjan zenbokft@gmail.com e-mail cimen.

8.Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6é hozzajarulasa, az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informacios tdrsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir8l sz6l6 2001. évi CVIII. tdrvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltat6 a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon

személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nydjtdsahoz technikailag
elengedhetetlenill sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek
azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly
maédon kell Gzemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgéltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor kerlljén sor, ha ez a szolgaltatas
nyuljtadsahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok
teljesliléséhez feltétlenul szikséges, azonban ebben az esetben is csak
a sziikséges mértékben és ideig.

Az adatkezelés soran igénybe vett tarelyszolgéltaté (webaruhaz) adatai:
Név: Paller Endre egyéni véllalkozé

Cim: 8900, Zalaegerszeg, Martirok Gtja 71.

E-mail: info@viltor.hu

Telefonszam: +36 70 933 43 04

Az adatkezelés elérheto2sége: https://viltor.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Az adatkezelés soran igénybe vett tarhelyszolgaltaté (weblap) adatai:
Név: Paller Endre egyéni véllalkozé

Cim: 8900, Zalaegerszeg, Martirok utja 71.

E-mail: info@viltor.hu

Telefonszam: +3670/93 34 304

Az adatkezelés elérheto2sége: https://viltor.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Az adatkezelés biztonsaga és az érintettek jogai

(AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlésérdl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

A személyes adatok kezelésének jogszerlinek és tisztességesnek kell
lennie. A természetes személyek szamara atlathatonak kell lennie,
hogy a rajuk vonatkoz6 személyes adataikat hogyan gy(ijtik,
hasznéljak fel, azokba hogy tekintenek bele vagy milyen egyéb
maédon kezelik, valamint azzal 6sszefliggésben, hogy a személyes
adatokat milyen mértékben kezelik vagy fogjak kezelni. Az
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atlathatésag elve megkdveteli, hogy a személyes adatok kezelésével
0sszefliggd tajékoztatas, illetve kommunikacio kdnnyen
hozzaférhet6 és kdzérthetd legyen, valamint hogy azt vilagosan és
egyszer(i nyelvezettel fogalmazzak meg. Ez az elv vonatkozik
kiléndsen az érintetteknek az adatkezel6 kilétérdl és az adatkezelés
céljardl valé tajékoztatdsara, valamint az azt célz6 tovabbi
tajékoztatasra, hogy biztositott legyen az érintett személyes
adatainak tisztességes és atlathaté kezelése, tovabba arra a
tajékoztatasra, hogy az érintetteknek jogukban all megerdsitést és
tajékoztatast kapni a réluk kezelt adatokrél. A természetes személyt

a személyes adatok kezelésével 6sszefliggd kockazatokrol,
szabdlyokrol, garanciakrél és jogokrdl tajékoztatni kell, valamint
arrél, hogy hogyan gyakorolhatja az adatkezelés kapcsan megilletd
jogokat. A személyes adatkezelés konkrét céljainak mindenekel6tt
explicit médon megfogalmazottaknak és jogszerleknek, tovabba
mar a személyes adatok gydijtésének id6pontjdban
meghatérozottaknak kell lennilik. A személyes adatoknak a
kezeléslk céljara alkalmasaknak és relevansaknak kell lenniik, az
adatok koérét pedig a célhoz szilkséges minimumra kell korlatozni.
Ehhez pedig biztositani kell kildndsen azt, hogy a személyes adatok
tarolasa a lehet§ legrévidebb id6tartamra korlatozodjon. Személyes
adatok csak abban az esetben kezelhet6k, ha az adatkezelés céljat
egyéb eszkdzzel észszerl médon nem lehetséges elérni. Annak
biztositasa érdekében, hogy a személyes adatok taroldsa a
szikséges id6tartamra korlatozdédjon, az adatkezel6 torlési vagy
rendszeres felllvizsgalati hataridéket allapit meg. A pontatlan
személyes adatok helyesbitése vagy térlése érdekében minden
észszer(i lépést meg kell tenni. A személyes adatokat olyan médon
kell kezelni, amely biztositja azok megfelel§ szintl biztonsagat és
bizalmas kezelését, tdbbek kdz6tt annak érdekében, hogy
megakadélyozza a személyes adatokhoz és a személyes adatok
kezeléséhez haszndlt eszkdzokhoz vald jogosulatlan hozzaférést,
illetve azok jogosulatlan felhasznalasat.

Annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelése jogszer(
legyen, annak az érintett hozzajarulasan kell alapulnia, vagy
valamely egyéb jogszer(, jogszabdly altal megallapitott - akér e
rendeletben, akér més, az e rendeletben emlitettek szerinti uniés
vagy tagéllami jogban foglalt - alappal kell rendelkeznie, ideértve az
adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettségeknek valé megfelelés

szlkségességét, az érintett 4ltal kotott esetleges szerzdés
teljesitését, illetve az érintett altal kért, a szerz6déskotést
megel6z6en megteendd |épéseket.

Adattovabbitas

1. Az informacios dnrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény
alapjan, meg kell hatérozni a weblap/ adattovabbitési
tevékenysége korében a kdvetkezbket:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges
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adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos

jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore. a) A
tovabbitott adatok kdre a szallitas lebonyolitasa
érdekében: Szallitasi név, széllitasi cim, telefonszam,
fizetendd 6sszeg. b) A tovabbitott adatok kére az online
fizetés lebonyolitasa érdekében: Szamlazasi név,
szamlazasi cim, fizetend§ 6sszeg.

3. Az érintettek kore: A hazhozszallitast/online vasarlast
kérd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz
szdllitasa/az online vasarlas lebonyolitasa.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének
hatarideje: A hazhozszallitds/online fizetés
lebonyolitasaig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezel6k személye: A személyes adatokat a
kdvetkezbk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartdsaval: Szolgaltato, adatkezel6.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az érintett kérheti a hazhoz szallitdé/online
fizetést biztositdé szolgaltatd adatkezel6tél a személyes
adatainak miel6bbi toriését.

8. Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznal6
hozzajarulasa.

Kils6 cégnek atadott adatok:

Kdzdsségi média

» Hasznalok facebookot:
https://www.facebook.com/agimeheszet
Facebook adatvédelmi:
https://www.facebook.com/privacy/explan
ation

» Hasznalok youtube-t:
https://www.youtube.com/@ZENBO-bj7fo
Youtube adatvédelmi:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

1. Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az

informaciészabadsagrél sz616 2011. évi CXII. térvény 20.

§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop/

weblap/ adattovabbitasi tevékenysége kdrében a
kdvetkezlket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése.

2. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore: a fentebb
felsorolt k6zdsségi oldalakon regisztralt neve, illetve a
felhasznal6 nyilvanos profilképe.
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3. Az érintettek kére: Valamennyi érintett, aki regisztralt
a Facebook, Youtube, kéz8dsségi oldalon(oldalakon), és
lajkolta a weboldalt.

4. Az adatkezelés célja: A fentebb felsorolt k6zdsségi
oldalakon, a webshop/ weblap/ egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a
megosztasa, illetve lajkolasa.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az
adatok forrasarél, azok kezelésérdl, illetve az atadas
madjardl, és jogalapjarél a fentebb felsorolt kézdsségi
oldalak(ak) cimén (cimein) tdjékozddhat az érintett.

6. Az adatkezelés a fentebb felsorolt k6z6sségi
oldalak(ak)on valésul meg, igy az adatkezelés
id6tartamara, médijara, illetve az adatok torlési és
médositasi lehetéségeire a kbzbsségi oldalak szabalyozésa
vonatkozik.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes
hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a fentebb
felsorolt k6zdsségi oldalak(ak)on.

Klsé online szamlazé.

* Neve: szamlazz.hu

Atadott adatok:

» ad6szam

» e-mail cim

« szallitasi cim

* (cég)név,

 cim (Orszéag, varos, utca, hdzszam, emelet,
ajto)

Kils6 csomagkuldé.

Atadott adatok a pontos kiszallitas céljabol:
postacim, email, telefonszam

* Neve: Mpl Futarszolgalat

Adatvédelmije:
https://www.posta.hu/adatkezelesi: tajekoztato

Kilsé online fizetés.

Online fizetés céljabdl.
« kandh: https://www.kh.hu/adatvedelem

Kils6 marketinges.

* Neve: Paller Endre egyéni vallalkozé
» Székhelye: 8900, Zalaegerszeg, Martirok utja 71.

» Adatvédelmije: https://viltor.hu/adatkezelesi-
tajekoztato

* Milyen adatot ad at: minden adathoz hozzafér
* A szerz6dés szerint idGtartam, maximum 1 év
Kils6 cégnek atadott adatok:

Google
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» Google Adsense: hasznalom, mint hirdet6é

» Google Adwords: hasznalom, mint hirdet6A
webshop/ weblap/ a Google Adwords remarketing
kovet6 kodjait hasznalja. A remarketing egy olyan
funkcié, amelynek segitségével a webshop/ weblap/
azoknak a felhasznaléknak, akik korabban mar
felkeresték webhelyet, relevans hirdetéseket
jelenitsen meg, mikdzben a Google Display Hal6zat
egyéb webhelyeit bdngészik. A remarketing kod
cookie-kat hasznal a latogaték megjeléléséhez. A
webaruhdzat felkeres6 felhasznalék letilthatjak
ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Goggle
adatkezelésével kapcsolatos informaciét is
olvashatnak az aldbbi cimeken:
http://www.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/270040
9. Amennyiben felhasznald letiltja a remarketing
cookie-kat, szdmukra nem fognak megjelenni
személyre szabott ajanlatok a webshop/ weblap/.
Facebook

* Hirdetések céljabdl

Remarketing célja:

» Facebook kosarelhagyok

» webshop/ weblap/ facebbok remarketing
emlékeztet6

* honlap emlékeztet6 remarketing

Hirlevélkaldd

1. Kuls6 hirlevélkildét hasznalok

Kils6 szolgaltatom:

viltor.hu
https://viltor.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Hirlevél kiildés (2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi
reklamtevékenység alapvet§ feltételeirdl és egyes korlatairol 6.

§)

(1) Ha kaldn térvény eltér8en nem rendelkezik, reklam természetes
személynek mint reklam cimzettjének kézvetlen megkeresése
médszerével (a tovabbiakban: kdzvetlen Uzletszerzés), igy kildndsen
elektronikus levelezés vagy azzal egyenérték(i mas egyéni kommunikacios
eszkdz utjan - a (4) bekezdésben meghatarozott kivétellel - kizarélag
akkor kdzoélhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen egyértelmien és
kifejezetten hozzajarult.

(2) * Hozzajarulo nyilatkozat barmely olyan médon tehetd, amely
tartalmazza a nyilatkozé nevét, illetve - amennyiben a reklam, amelyre a

hozzajarulas vonatkozik, csak meghatarozott életkori személyek szdmara
kdzodlhetd - sziiletési helyét és idejét, tovabbd azoknak a személyes
adatoknak a korét, amelyek kezeléséhez a nyilatkozé hozzajarul, valamint
a hozzjarulas 6nkéntes és a megfeleld tajékoztatas birtokaban térténd
kifejezését.

(3) Az (1) bekezdés szerinti hozzajaruld nyilatkozat barmikor korlatozas
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és indokolas nélkul, ingyenesen visszavonhat6. Ebben az esetben a
nyilatkozé nevét és minden egyéb személyes adatat az (5) bekezdésben
meghatérozott nyilvantartasbél haladéktalanul térélni kell, és részére
rekldm az (1) bekezdésben meghatarozott médon a tovabbiakban nem
k6zbélhetb.

(4) * Cimzett reklamkuldemény természetes személy mint a reklam
cimzettje részére kdzvetlen lzletszerzés Gtjan a cimzett el6zetes és
kifejezett hozzajaruldsanak hianyéban is kuldhetd, a reklamozé és a
reklamszolgaltaté azonban koételes biztositani, hogy a reklam cimzettje a
reklam kildését barmikor ingyenesen és korlatozas nélkil megtilthassa.
Megtiltas esetén az érintett személy részére reklam kdzvetlen Gzletszerzés
utjan a tovabbiakban nem kildhetd.

(5) A reklamozo, a reklamszolgaltatod, illetve a reklam kdzzétevdje - az (1)
bekezdés szerinti hozz4jaruladsban meghatarozott kérben - a naluk
hozzajarulé nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl
nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban régzitett - a reklam
cimzettjére vonatkozo6 - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban
foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhet6, és harmadik
fél szdmara kizarolag az érintett személy elézetes hozzajaruldsaval adhatéd
at.

(6) A (3) bekezdés szerinti visszavond nyilatkozat megtételére, illetve a
reklam kildésének (4) bekezdés szerinti megtiltdsara mind postai Gton,

mind pedig elektronikus levél utjan lehetdséget kell biztositani tgy, hogy
a nyilatkozatot tevé személy egyértelmlen azonosithat6 legyen.

(7) * Az (1), illetve a (4) bekezdésben meghatérozott médon kdzolt
reklamhoz kapcsol6ddan egyértelmien és szembet(inéen tajékoztatni kell
a cimzettet arrél a cimrdl és egyéb elérhetéségrél, ahol az ilyen reklamok
részére torténd kbzléséhez valé hozzajaruld nyilatkozatanak
visszavonasa, illetve a reklam kildésének megtiltasa iranti igényét
bejelentheti, tovabba - a (4) bekezdés szerinti esetben - ebbdl a célbél az
ugyanazon reklamoz6 érdekében ugyanazon cimzett részére 2009.
oktéber 1-jét kdvetden elsd alkalommal kildétt reklamkuldeménynek
tartalmaznia kell a lemondast lehetévé tevd, postai uton cimzett,
téritésmentesen feladhaté és kdnyvelt kiildeményként, igazolhaté médon
kézbesitett valaszlevelet.

(8) Az (1) bekezdés szerinti hozz4jaruld nyilatkozat kérésére vonatkozé
kdzvetlen megkeresés reklamot nem tartalmazhat, ide nem értve a
véllalkozas nevét és megjeldlését.

(9) * E § alkalmazasaban cimzett reklamkildemény: kizarélag hirdetést,
Uzletszerzési vagy rekldmanyagot tartalmazoé - egyszerre legaldbb 500
cimzett részére feladott, a cimzett neve, cime, és az Gizenet jellegét nem
modosité adat kivételével azonos tartalmd - a postai szolgéltatasokrol
sz016 torvény szerinti, ott 6ndlldéan nem nevesitett postai kildemény.

Cookie-k, sttik kezelése (AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS

2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kival
helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet)

A honlap/webéaruhaz hasznalataval a személy tudomdsul veszi a
kdvetkez6t:

A természetes személyek dsszefliggésbe hozhatdk az altaluk hasznélt
készlilékek, alkalmazasok, eszkézok és protokollok altal rendelkezésre

bocsatott online azonositékkal, példaul IP-cimekkel és cookie-

17/19



azonositékkal, valamint egyéb azonositokkal, példaul radiofrekvencias

azonosité cimkeékkel. Ezéltal olyan nyomok keletkezhetnek, amelyek
egyedi azonositdkkal és a szerverek altal fogadott egyéb informacidkkal
Osszekapcsolva felhasznalhatok a természetes személyes profiljanak
létrehozaséara és az adott személy azonositaséra.

Jogorvoslat(AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016.

aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek

a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv

hatalyon kivil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet) 79.

cikk

(1) A rendelkezésre all6 kbézigazgatasi vagy nem birésagi utra
tartozé jogorvoslatok - kdztlk a felligyeleti hatésagnal torténd
panasztételhez vald, 77. cikk szerinti jog - sérelme nélkil, minden
érintett hatékony bir6sagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése
szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése
kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

(2) Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithat6 az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti
tagéllam birésaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkérében

eljaré kézhatalmi szerve.

Esetleges jogsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal lehet panasszal élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A kartéritéshez valé jog(AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) 82. cikk

(1) Minden olyan személy, aki e rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kért szenvedett, az
elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgoz6tél
kartéritésre jogosult.

(2) Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezel felel6sséggel
tartozik minden olyan kéarért, amelyet az e rendeletet sért6
adatkezelés okozott. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben
tartozik felel6ésséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem
tartotta be az e rendeletben meghatérozott, kifejezetten az
adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld
jogszerd utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

(3) Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgoz6 mentesil az e cikk (2)
bekezdése szerinti felelsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz8
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felel6sség.
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(4) Ha tébb adatkezel6 vagy t6bb adatfeldolgoz6 vagy mind az
adatkezel6 mind az adatfeldolgozé érintett ugyanabban az
adatkezelésben, és - a (2) és (3) bekezdés alapjan - felel6sséggel
tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes
adatkezel8 vagy adatfeldolgoz6 az érintett tényleges kartéritésének
biztositasa érdekében egyetemleges felel§sséggel tartozik a teljes
karért.

(5) Ha valamely adatkezel§ vagy adatfeldolgoz6 a (4) bekezdéssel
0sszhangban teljes kartéritést fizetett az elszenvedett karért,
jogosult arra, hogy az ugyanazon adatkezelésben érintett tébbi
adatkezel6t6l vagy adatfeldolgoz6tol visszaigényelje a kartéritésnek
azt a részét, amely megfelel a (2) bekezdésben megallapitott
feltételek értelmében a karokozasért viselt felelsségik
mértékének.

(6) A kartéritéshez valo jog érvényesitését célz6 birbsagi eljarast az
el6tt a birésag el6tt kell meginditani, amely a 79. cikk (2)
bekezdésében emlitett tagallam joga szerint illetékes.

Referenciak:

A t4jékoztatd elkészitése soran a kbvetkez6
jogszabalyokat vettik figyelembe:

+ 2011. évi CXII. térvény — az informacios énrendelkezési
jogrél és az informaciészabadsagrol (a tovabbiakban:
Infotv.)

+ 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal

0sszefliggé szolgéltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a
13/A. §-a)

+ 2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztdkkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

+ 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi
reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kGldbndsen a 6.§-a)

+ 2005. évi XC. térvény az elektronikus
informaciészabadsagrol

+ 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél
(kifejezetten a 155.§-a)

* 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam
bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol

+ AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon

kivill helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
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